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KLASA: 406-01/15-03/14
URBROJ: 535-05/4-16-74

U Zagrebu, 09. veljace 2016. godine

Na temelju Clanka 31. Zakona o javnoj nabavi (Narodne novine, broj 90/11, 83/13 i 143/13, 13/14
— Odluka Ustavnog suda), u vezi s to¢kom 44. Dokumentacije za nadmetanje, KLASA:406-01/15-
03/14, URBROJ:535-05/4-15-02 u otvorenom postupku javne nabave tonera i tinti, evidencijskog
broja 14/2015, Narugitelj, Drzavni ured za srediSnju javnu nabavu, objavljuje:

X|. OBJASNJENJE |IZMJENA DOKUMENTACIJE ZA NADMETANJE

Temeljem zaprimljenih upita gospodarskih subjekata, Narucitelj daje objasnjenje kako slijedi:

1) Gospodarski subjekt trazi da Narucitelj ponuditeljima pruzi to¢nu informaciju o broju
uredaja koji su pod jamstvom, vrsti i nazivu uredaja koji su pod jamstvom, te datumu
do kojeg traje jamstvo za pojedini uredaj, a za koje se nabavljaju jednakovrijedni
toneri i/ili tinte. Dalje gospodarski subjekt pojasnjava da su mu iste informacije
potrebne da bi mogao odlucéiti da li mu je isplativije nudenje originalnih tonera ili
jednakovrijednih. Takoder trazi da se pojasni odgovornost odabranog ponuditeljau
slucéajevima kada se razlije jednakovrijedni toner/tinta u uredajima koji su pod
jamstvom, odnosno u uredajima koji nisu pod jamstvom.

Naruditelj pojasnjava da je radi zastite interesa korisnika srediSnje nabave u Dokumentaciji za
nadmetanje trazena lzjava o nadoknadi troSkova popravka uredaja koji su pod jamstvenim rokom,
koju daje po zakonu ovlastena osoba za zastupanje pravne osobe gospodarskog subjekta, a kojom
izjavljuje da ¢e gospodarski subjekt snositi sve troSkove popravka ispisnih uredaja koji su pod
jamstvenim rokom, a koji su nastali odbijanjem jamstva za uredaj zbog koriStenja ponudenih
jednakovrijednih artikala.

Naruditelj smatra da ponuditeljima nije nuzna informacija koliko je uredaja u ovom trenutku pod
jamstvom bududi da se do poCetka realizacije pojedinacnih ugovora temeljem okvirnog sporazuma,
a posebno u razdoblju samog izvrSenja okvirnog sporazuma broj uredaja koji su pod jamstvom
moze i znacajno povecati ukoliko korisnici nabave nove uredaja. Isto tako, Narucitelj smatra da
financijski rizik ponuditelja zbog naknade Stete prvenstveno ovisi o kvaliteti artikala koje ¢e nuditi,
a ne o broju uredaja koji su pod jamstvom.

Vezano za naknadu Stete zbog rasipanja tonera/tinte, u to¢ki 32. Dokumentacije za nadmetanje
propisano je da je odabrani ponuditelj obvezan nadoknaditi Stetu koja nastane na uredajima
korisnika, u slu€aju rasipanja tonera i tinte. Iz navedenog proizlazi da nema razlike u obvezama
ponuditelja ovisno o tome da li se rasipanje dogodi u uredaju koji je pod jamstvom odnosno u
uredaju koji nije pod jamstvom, jer se odredba odnosi i na jedan i na drugi slucaj.

Nadalje, Sto se tiCe dijela upita vezano za obvezu dostavljanja novog ispravnog tonera, naravno
da ¢e u slu€aju kada se isporuceni toner/tinta razlije ponuditelj dostaviti novi toner/tintu, buduéi da
je ocito onaj isporuceni bio neispravan te se nije mogao Koristiti.
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2) Gospodarski subjekt postavlja upit vezano za to¢ku 14.3.2. Dokumentacije za
nadmetanje, odnosno predlaze Narucitelju daizmijeni Dokumentaciju za nadmetanje,
na nacin da odredi provjeru jednakovrijednosti tonera/tinti tijekom cijelog vremena
trajanja ugovornog odnosa s odabranim ponuditelja, a buduéi da Narucitelj u
Dokumentaciji za hadmetanje nije definirao da li se predmetni certifikati dostavljaju
samo za potrebe ovog natjecaja, jednom godisnje ili na upit po odredenoj narucenoj
kolicini.

Naruditelj ne prihvac¢a zahtjev gospodarskog subjekta za izmjenom Dokumentacije za nadmetanje,
no objasnjava da gospodarski subjekt krivo tumaci certifikate i to kao ,certifikate kojima se dokazuje
jednakovrijednost®, a radi se o tome da ukoliko se kao dokaz jednakovrijednosti dostavlja Ispitno
izvjeSc¢e izdano od proizvodaca ponudenih jednakovrijednih artikala obvezno se prilaze i Certifikat
sustava upravljanja kvalitetom prema normi ISO 9001 s tim da podrucje certifikacije pokriva
podrucje proizvodnje i ispitivanja tonera i tinti prema normama ISO 19752, ISO 19798, ISO 24711.
Ispitivanje i dokazivanje kapaciteta ispisa tonera/tinti moraju biti rezultat ispitivanja istom
metodologijom, a koja se temelji na normama ISO 19752 (za crni toner), 19789 (za toner u boji) i
24711 (za tintu).

3) Gospodarski subjekt izrazava sumnju kod postupka usporedivanja ponuda u kojima
su dostavljeni OEM toneri i ponuda u kojima su dostavljeni jednakovrijedni toneri,
jer se bitno razlikuju u kvaliteti i cijeni. Ovakva neograni¢ena sloboda u formiranju
ponuda dovest ¢e do pojave vrio niskih cijena ponudenih artikala, a s tim u vezi
gospodarski subjekt postavija upit, cit. ,,koje ¢e usporedne iskustvene i trZiSne
vrijednosti Naruditelj koristiti kod procjene ponudenih cijena obzirom na velika
odstupanja cijene jednakovrijednih i OEM tonera, jer se cijene jednakovrijednih
tonera kreéu od 20 kn do cijene od 10% nize od originala?*

Naruditelj pojasnjava da ¢ée se vezano za eventualno pojasnjenje neuobi€ajeno niske cijene voditi
odredbom €lanka 21. stavak 7. Uredbe o nacCinu postupanja s dokumentacijom za nadmetanje i
ponudama. Nadalje, buduci da u ovom trenutku cijene nisu poznate, Narucitelj ne moze tocno
predvidjeti kako ¢e postupati prilikom pregleda i ocjene ponuda. Dodatno napominjemo da je
sukladno odredbama Zakona o javnoj nabavi Naruditelj bio duzan omoguciti nudenje i
.Jednakovrijednih artikala"

4) Gospodarski subjekt traZi obrazloZzenje o posljedicama ukoliko ponuditelj na zahtjev
korisnika neée moéi izraditi web katalog ponudenih artikala u roku, odnosno u kojem
roku od zahtjeva korisnika navedeni katalog treba biti ponuden korisniku.

Narucitelj pojasSnjava da iz tocki 33. Dokumentacije za nadmetanje proizlazi da je prije sklapanja
ugovora ponuditelj obvezan, ukoliko to korisnik zahtjeva, omoguciti naruCivanje on-line, i ako to ne
bi omogucio isto bi se smatralo kr§enjem ugovornih obveza.

Nastavno na navedeno, a kako bi se olakSala pozicija ponuditelja koji joS uvijek nemaju
uspostavljenu mogucénost on-line narucivanja, Narucitelj mijenja prvu re€enicu u odjeliku 4, tocke
33. Dokumentacije za nadmetanje na nacin da ista sada glasi , U roku od 45 dana od sklapanja
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pojedinacnih ugovora, na zahtjev Korisnika, Ponuditelj je obvezan omogucditi Korisniku on-line
narudivanje putem web stranice odnosno web kataloga.

5) Gospodarski subjekt poziva Narucitelja da nedvosmisleno dokaZe da natjecaji
evidencijskog broja 14/2015 i 16/2015 u smislu predvidenih koli¢ina tonera i tinti te
zamjene postojecih ispisnih uredaja uredajima u najmu nisu u sukobu, te ukoliko
Narucitelj nije u moguénosti dokazati navedeno gospodarski subjekt traZi ponistenje
postupka evidencijskog broja 14/2015 radi utvrdivanja nedvosmislenih parametara
natjecaja temeljem kojih se u bitnome odreduje cijena predmetne nabave.

Nabavu tonera i tinti Narucitelj provodi kao srediSnje tijelo javne nabave za obveznike srediSnje
nabave iz ¢lanka 12. Uredbe o unutarnjem ustrojstvu Drzavnog ureda za javnu nabavu — Ured
predsjednika RH, Hrvatski sabor, Vlada RH, uredi i stru¢ne sluzbe Vlade, sredisnja tijela drzavne
uprave, a koji posjeduju ispisne uredaje (printeri, fotokopirni i fax uredaji) razli€itih proizvodaca,
razliCitih godina proizvodnje. Koli€ina tonera, tinti i ostalog potroSnog materijala navedena u
troSkovnicima za svih 6 grupa predstavlja planirane okvirne koli€ine koje su iskazali Korisnici za
dvogodidnje razdoblje. Predmetnom nabavom mora se osigurati kontinuitet isporuke tonera, tinti i
potroSnog materijala za ispisne uredaje i funkcioniranje drzavnih tijela bez obzira na postupak
evidencijskog broja 16/2015 koiji se provodi kao pilot projekt. Nadalje, pilot projekt se provodi samo
za maniji broj korisnika odnosno uredaja. Dakle, ¢ak ni kod korisnika koji ulaze u pilot projekt najma
uredaja za ispis, nece prestati potreba za isporukom tonera/tinti za uredaje koji su i dalje u njihovom
vlasnistvu.

6) Gospodarski subjekt navodi da je preuzeo predmetnu dokumentaciju za nadmetanje,
verzija_05022016 i traZzi objaSnjenje zaSto navedena verzija dokumentacije za
nadmetanje nije izmijenjena sukladno ., IV. i VI. Objasnjenju, a vezano za
problematiku Sigurnosno-tehnickih listova. Dostava Izjave o postojanju vazeéih
Sigurnosno-tehnickih listova na nacin kako je trazeno dokumentacijom za
nadmetanje omogucava se, cit. “da obi¢an potpisani dokument od ovlastene osobe
ponuditelja postaje vjerodostojan dokument u rangu dokumenta koje su drugi
gospodarski subjekti ishodili kako zakon nalaze.*

Gospodarski subjekt trazi da se iz dokumentacije izbrise engleski naziv Material
Safety Data Sheets jer ostaje nerazumno da li trazimo Sigurnosno-tehnicke listove ili
Material Safety Data Sheets za jednakovrijedne proizvode.

Narucitelj daje slijedece objasnjenje i naglaSava da se problematika Sigurnosno-tehnickih listova
detaljno obrazloZila u lll., IV. i VI. objanjenju, a VII. objasnjenjem nije prihvacena trazena izmjena
Dokumentacije za nadmetanje u tocki 14.3.2.b).

Dakle, Narucitelj dokumentaciju za nadmetanje u dijelu koji se odnosi na Sigurnosno-tehnicke
listove nije mijenjao, vec¢ je samo vezano za upit jednog gospodarskog subjekta dao gore navedena
pojasnjenja. Sukladno tome isto nije izmijenjeno niti u verziji_05022016 Dokumentacije za
nadmetanje. Nadalje, Narucitelj ne prihvaca da se izbriSe engleski naziv Material Safety Data
Sheets.
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7) Gospodarski subjekt trazi izmjenu pojedinih stavki Troskovnika za Grupu 3- toneri,
tinte i potroSni materijal za ispisne uredaje Lexmark, te navodi da trazene kataloSke
oznake tonera trenutno na trzistu imaju nesto drugacije oznake, a kako je prikazano
slijede¢om tablicom:

RB Opis artikla ELElTa.E Ispravna Oznaka/ naziv uredaja
oznaka oznaka
6 Toner C5222KS C5220KS Lexmark C524n/ C532n/ C534n
34 Toner X925X72G C925X72G Lexmark X925
35 Toner X925X73G C925X73G Lexmark X925
36 Toner X925X74G C925X74G Lexmark X925
37 Toner X925X75G C925X75G Lexmark X925
47 Toner 24016SE 24040SW Lexmark E232, E240, E33x, E34x
49 Toner E352H21E | E352H11E Lexmark E250/350/E352
SOFSHOE Lexmark MS310, MS410dn,MS410dn, MS510dn,
58 Toner 50F5H00 MS610dn, MS610de
60 Toner | 50Fsuop | °OFPUOE Lexmark MS510/ 610
80 Toner X264A21G | X264A11G Lexmark X264dn/X363dn/X364dn/X364dw
X264H11G
81 Toner X264H21G Lexmark X264dn/X363dn/X364dn/X364dw
26 Toner y651A21E | XBSIALIE Lexmark X652de MFP, X651, X652, X654, X656,
X658
91 Toner 70C8HKo | 7OC8HCE Lexmark CS310DN
92 Toner 70C8HCO | 70C8HKE Lexmark CS310DN
93 Toner | 70c8HMO | 70C8HME Lexmark CS310DN
94 Toner 70C8HY0 | 7OC8HYE Lexmark CS310DN
115 Tinta 18Y0144 18Y0144E Lexmark X9350
10N0026E
119 Tinta 10N0026, Lexmark 213/23/25/33
color
18CX781E
124 Tinta 23;2781 Lexmark 2735, Z730, X2310, X2330, X2350
18CX032E Lexmark
12 i 1 2
> Tinta 8C003 7815/X5250/x5470/X3550/X4550/21410/21420
196 Tinta 18C0035 18C0O035E Lexmark
35XL 7815/X5250/x5470/X3550/X4550/21410/21420
129 Vrpca C;;ac‘;a 3070166 Lexmark 238x, 239x, 2400 series; IBM
11A3540 2300/2400 series
: C950X73G
138 F}:(Zj\i/:iJ:aa C950x73 Lexmark C950de Photoconductor Kit
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Naruditelj je provjerom kod distributera utvrdio da Lexmark ima dvojne Sifre katalodkih oznaka:
standardne oznake kako je navedeno u zutom stupcu tablice, odnosno u desnom stupcu havedene
su korporativne oznake tonera. Korporativni toneri identi¢ni su standardnim tonerima i odgovaraju
trazenom iz Tro$kovnika za Grupu 3.

Narucitelj neCe izvrsiti izmjene navedenih stavki iz tablice, te naglaSava da ¢e kod pregleda ponuda
za Grupu 3 prihvatiti i korporativhe oznake tonera.

8) Gospodarski subjekt dalje navodi da se odredene tinte iz Troskovnika za Grupu 3
vise ne proizvode kako je prikazano tablicom, te u vezi s navedenim trazi izmjene

Troskovnika.
106 Tinta 12A1970 Lexmark 7000/Z31/Z245
116 Tinta 17G0060, color Lexmark 212/22/23
117 Tinta 17G0050 Lexmark 212/22/32
120 Tinta 18L0032 Lexmark Z55/7265
. 18L0000 nr.88, color
121 Tinta (zamjena za 18L0042) Lexmark Z55/Z65

Naruditelj nakon provjere kod distributera brise stavke 106,116,117,120 i 121 iz TroSkovnika za
Grupu 3.

Dodatna informacija:

Naruditelj istodobno s ovim XI. Objasnjenjem i izmjenom Dokumentacije za nadmetanje objavljuje:

- azurirani troSkovnik za grupu 3, TroSkovnik-grupa 3_verzija_09022016




